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Albanie: Caravane Horse Riding - Conditions de Réservation

En tant que facilitateur de réservations, saddletravel.fr ne crée ni n‘organise les packages de voyage proposés. Au lieu de
cela, nous mettons en relation les clients avec des opérateurs tiers qui organisent de maniére indépendante tous les aspects
des tarifs de voyage, y compris I’'hébergement, les activités d’équitation et le transport. Notre réle se limite a faciliter la
réservation uniguement.

Conditions de paiement et d’annulation

Les vacances sont confirmées avec un acompte non remboursable de 20 %. Le solde intégral doit étre payé 56 jours avant la
date de départ. Si vous annulez votre réservation moins de 56 jours avant la date de début de votre séjour, nous avons le
droit de recevoir le paiement intégral, moins les remboursements suivants :

- 42 jours ou plus avant la date de réservation : 50 %

- 30 jours ou plus : 30 %

- Moins de 30 jours : aucun remboursement

Assurance
Tous les clients doivent souscrire une assurance voyage adaptée couvrant I'équitation et I'annulation du séjour. La preuve des
détails de I'assurance pourra étre exigée lors du processus de réservation.

Ce voyage équestre est organisé par :
Caravane Horse Riding

Asim Zeneli

Rr. Sabri Shameti

Nr. 147/392 Gjirokaster, Albania

Les Conditions générales de réservation de Caravane Horse Riding

Léquitation est un sport et une activité a risque et peut étre dangereuse. Nous entrainons nos chevaux pour qu’ils soient
amicaux, confiants et qu’ils aient une bonne compréhension de leur environnement, mais ils sont remis a I'’équitation avec la
compréhension que le cavalier le fait a ses propres risques.

RESPONSABILITE

Tous les cavaliers doivent accepter l'autorité du guide et respecter ses décisions. Le guide ne pourra pas étre tenu
responsable des incidents ou accidents pouvant survenir a la suite d’initiatives personnelles imprudentes, d'incompétence
ou d’autres circonstances inattendues. Si, selon l'avis du guide, la santé ou le comportement d’un client avant ou pendant la
visite semblent susceptibles de mettre en danger le groupe, le client peut étre exclu de la sortie. Chaque participant doit
informer le guide de toute condition pouvant affecter sa capacité a participer a la randonnée. Si un groupe se divise lors de la



balade, les parents doivent rester dans le méme groupe que leurs enfants. Caravan Horse Riding Albania ne peut en aucun
cas étre tenu responsable des bagages et effets personnels des clients.

LIMITES D’AGE, LIMITES DE POIDS ET CONDITION PHYSIQUE

Notre limite de poids est de 90 kg. Nos chevaux sont de petite taille et il est trés important de respecter cette limite. Toute
personne a partir de 14 ans peut monter avec nous si elle en assume la pleine responsabilité. Tous les clients doivent vérifier
s’ils sont en bonne forme et capables de réaliser 'itinéraire avant de réserver. En cas de doute concernant leur santé ou une
condition particuliere, ils doivent demander conseil a I'avance. En raison des risques potentiels pour les enfants a naitre et
pour la femme elle-méme en cas d’accident, les femmes enceintes (enceinte de plus de 3 mois) ne sont pas autorisées a
participer aux randonnées équestres.

INFORMATIONS IMPORTANTES ET RESTRICTIONS POUR LES CAVALIER-ERE-S

Le port d’'un casque ou d’un chapeau rigide est obligatoire pour tous les cavaliers. Vous pouvez apporter votre propre
chapeau, sac de selle ou étriers. Il est important de respecter la liste de matériel a apporter pour votre randonnée. Il n’est
pas permis de monter avec des baskets ou des sandales. Nous recommandons des chaussures de randonnée ou des bottes
d’équitation antidérapantes. Les pantalons comme le breeches ou le jean sont appropriés pour nos randonnées. Les
vétements adaptés a la météo chaude, froide ou humide doivent étre apportés en fonction de la saison. Les bijoux, y compris
les boucles d’oreilles et autres piercings, ne doivent pas étre portés. La créme solaire et les médicaments personnels doivent
faire partie de votre sac d’équitation. Il n’est pas possible d’utiliser ou de garder de grandes caméras lors des randonnées.
Vous devez apporter votre propre bouteille d’eau (pas plus d’un litre). Selon la saison, vous pouvez emporter 1 ou 2
bouteilles. Nous voulons éviter 'utilisation de bouteilles en plastique a usage unique. Pour des raisons de sécurité, il n’est pas
permis de porter des sacs a dos ou équivalent lors de I’équitation.

HEBERGEMENT, TRANSFERTS ET FRAIS D’ENTREE

Les hébergements se font en chambre double. Si vous voyagez seul(e) et souhaitez partager une chambre, nous essaierons
de vous assigner un(e) colocataire du méme sexe. S’il n'y a personne avec qui partager ou si vous préférez une chambre
individuelle, des frais de supplément single seront appliqués. Les chambres individuelles ne sont possibles que durant la
premiére et la derniére nuit pour le circuit La vallée de Zagoria. Deux transferts depuis I'aéroport sont organisés chaque
samedi (225 km, 3-4 heures) : le premier a 12h30 et le second a 14h30. Les vols qui coincident avec nos horaires de transfert
doivent arriver au plus tard a 14h30, et le départ ne peut pas étre avant 13h. Le co(t aller-retour est de 90 euros par
personne. Les cavaliers arrivant a Tirana la veille peuvent prévoir d’arriver a I'aéroport pour le transfert de 12h30 ou 14h30.
Nous ne pouvons pas organiser de transferts depuis Tirana. Il est tres facile et peu colteux de rejoindre I'aéroport de Tirana
en bus. Il y a un bus toutes les heures, départ du centre de Tirana (derriére le palais de I'lopéra). Transfert privé depuis ou vers
Tirana : 140 euros (aller simple) (un maximum de 2 personnes peuvent partager ce transfert si impossible de réserver des
vols correspondant.



