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Afrique du Sud: African Horizons Horseback - Conditions de Réservation

En tant que facilitateur de réservations, saddletravel.fr ne crée ni n‘organise les packages de voyage
proposés. Au lieu de cela, nous mettons en relation les clients avec des opérateurs tiers qui
organisent de maniére indépendante tous les aspects des tarifs de voyage, y compris I’"hébergement,
les activités d’équitation et le transport. Notre role se limite a faciliter la réservation uniqguement.

Conditions de paiement et d’annulation

Les vacances sont confirmées avec un acompte non remboursable de 20 %. Le solde intégral doit étre
payé 56 jours avant la date de départ. Si vous annulez votre réservation moins de 56 jours avant la
date de début de votre séjour, nous avons le droit de recevoir le paiement intégral, moins les
remboursements suivants :

- 42 jours ou plus avant la date de réservation : 50 %

- 30 jours ou plus : 30 %

- Moins de 30 jours : aucun remboursement

Assurance
Tous les clients doivent souscrire une assurance voyage adaptée couvrant I'équitation et I'annulation
du séjour. La preuve des détails de I'assurance pourra étre exigée lors du processus de réservation.

Ce voyage équestre est organisé par :
African Horizons Horseback
Registered office: Les Echelons Court, Les Echelons, St Peter Port, Guernsey GY1 1AR

Les Conditions générales de réservation de African Horizons Horseback

L'équitation est un sport et une activité a risque et peut étre dangereuse. Nous entrainons nos
chevaux pour qu’ils soient amicaux, confiants et qu’ils aient une bonne compréhension de leur
environnement, mais ils sont remis a I'équitation avec la compréhension que le cavalier le fait a ses
propres risques.

Vous devrez vous assurer d’arriver sur place a I’"heure prévue pour les Services programmés.
Vous acceptez que vous étes seul responsable de toutes les démarches annexes ou nécessaires non

expressément mentionnées dans notre Offre, y compris, sans limitation, I'obtention de passeports,
visas, documents de contréle d’'immigration.



Vous vous engagez a vous comporter de maniere raisonnable et responsable envers les autres
personnes que vous rencontrerez en lien avec les Services.

Vous devez nous informer, avant l'acceptation, de toute condition médicale ou handicap de toute
nature (y compris allergies) dont vous ou votre groupe étes affectés, afin que nous puissions vérifier
si les Services peuvent prendre en compte ces conditions ou handicaps. Vous acceptez de fournir (ou,
dans le cas de votre groupe, de faire fournir) tout formulaire médical, lettre ou autre preuve
d’aptitude a participer aux Services que AHL ou tout sous-traitant pourrait demander.

Vous serez responsable de toutes les vaccinations, prophylaxies ou autres mesures médicales
nécessaires pour bénéficier des Services ou recommandées par les conseils de voyage pertinents.
Vous acceptez qu’aucune responsabilité ne pourra étre imputée a AHL ou a ses sous-traitants pour
tout probleme de santé lié a votre voyage ou a votre groupe.

Vous vous engagez a respecter les horaires d’enregistrement et de départ, les horaires de
rassemblement, les exigences vestimentaires (y compris I'équipement de protection), les modalités
d’équipement ou toute autre instruction administrative qui vous seront communiquées par nous ou
nos sous-traitants, et a faire en sorte que votre groupe les respecte également.

Vous étes responsable de rechercher et de respecter tout conseil de voyage publié par, entre autres,
le Foreign, Commonwealth and Development Office du Royaume-Uni. AHL peut choisir, mais n’est en
aucun cas tenu, de suivre ou de recommander tout conseil ou guidance émise par une autorité
gouvernementale, une organisation ou toute autre entité.

Vous acceptez que vous et votre groupe souscrivez a une couverture d’assurance suffisante,
notamment pour les soins médicaux, l‘organisation du voyage, les biens personnels et la
responsabilité civile envers les tiers, selon ce que vous jugez raisonnablement nécessaire. Ni AHL ni
ses sous-traitants n’ont l'obligation de fournir des conseils ou recommandations ou de confirmer
I'existence ou le niveau d’adéquation d’une assurance efficace pour vous ou un membre de votre
groupe. Dans la mesure ol AHL ou ses sous-traitants fourniraient des détails concernant un produit
d’assurance, un courtier, un agent ou un assureur, vous acceptez que cela ne constitue en aucun cas
une recommandation, une promotion ou une approbation, et que ni AHL ni ses sous-traitants ne
disposent d’une connaissance particuliere ou spécialisée concernant un produit d’assurance.

En acceptant ces termes et conditions, je certifie que je suis (ainsi que toutes les personnes de mon
groupe m’accompagnant) en pleine santé pour participer a I'équitation et que je ne souffre d’aucune
condition médicale pouvant m’affecter (ou affecter toute personne de mon groupe). Je ne prends pas
(ni personne de mon groupe ne prend) de médicaments sur ordonnance ni d‘alcool susceptible
d’altérer ma (ou leur) capacité a monter a cheval.

Jaccepte que des photographies ou des images enregistrées puissent étre prises lors des activités
équestres. Celles-ci peuvent me concerner, ou concerner mon enfant, et pourraient étre utilisées
pour la promotion de cette activité équestre.



Moi, parent ou tuteur légal de I'enfant mineur, je comprends la nature de I'équitation et des activités

associées. Je comprends, suis conscient(e) et accepte le risque lié a I'équitation et a la présence
autour des chevaux.
Cela n‘affecte pas vos droits légaux.



